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1. Postanowienia Wstepne

1.1

1.2.
1.3.

1.4.

Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy o §wiadczenie ustug prawnych (,,OWU”) reguluja ogdlne warunki $wiadczenia ushug prawnych
przez Pasternak LEGAL w tym reguluja zasady udzielanych konsultacji prawnych online przez Lukasz Pasternak prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Al. J. Pitsudskiego 29, 05-270 Marki, adres do korespondencji: ul. Malborska 1/11, 03-286
Warszawa, email: , NIP: 1251620309, REGON: 146582196, tel. +48 22 718 32 70, + 48 510-328-596 — dalej
jako ,,Pasternak LEGAL” lub , Kancelaria” na rzecz klienta, b¢dacego strong Umowy z Kancelarig Pasternak LEGAL (,,Klient”).
Pasternak LEGAL i Klient b¢da zwani dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna jako ,,Strona”.

Niniejsze OWU stanowia integralng czgs¢ Umowy o §wiadczenie ustug prawnych na rzecz Klienta, w takim zakresie w jakim nie
zostaty one wyraznie uchylone lub zmienione taka Umowa, chyba, ze co innego wynika z tresci zawartej Umowy.

Niniejsze OWU beda wiazaé Klienta i Pasternak LEGAL, jezeli:

a. stanowig Zatacznik do Umowy; lub

b. zostaty przywolane w tresci Umowy i dorgczone lub udostgpnione Klientowi w wersji elektronicznej przed zawarciem Umowy,
w szczegolnosci poprzez wskazanie do stosowania OWU udostgpnionych na stronie internetowej Pasternak LEGAL; lub

c. zostaly doreczone lub udostgpnione w wersji elektronicznej Klientowi, w szczegdlnosci poprzez wskazanie do stosowania

OWU udostgpnionych na stronie internetowej Pasternak LEGAL, przed zawarciem Umowy i zaakceptowane przez Klienta
w inny sposob, jako warunki §wiadczenia ustug prawnych przez Pasternak LEGAL na rzecz Klienta; lub

d. zostaty przekazane Klientowi wraz ze szczegdétowa informacja dotyczaca kosztow Konsultacji prawnej Online lub oferta na
$wiadczenie innej ustugi prawnej, a Klient dokonat zakupu Konsultacji prawnej Online od Pasternak LEGAL lub innej ushugi
prawnej, tym samym Klient potwierdza akceptacj¢ niniejszego OWU oraz wol¢ zwiazania si¢ zapisami przedmiotowego OWU;
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L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Wylaczone zostaje zastosowanie wzorcow umownych (w tym ogoélnych warunkow i regulaminéw) Klienta, a postanowienia zlecenia
sprzeczne z niniejszymi OWU wymagaja wyraznego przyjecia przez Pasternak LEGAL.

Strony potwierdzaja, iz niniejsze OWU, dor¢czone lub udostgpnione Klientowi zgodnie z postanowieniami punktu 1.4. powyzej, beda
obowiazywaly Strony przy realizacji ewentualnych dodatkowych lub kolejnych zlecen §wiadczenia ustug prawnych przez Pasternak
LEGAL na rzecz Klienta. Nie wyklucza to jednak odrgbnego lub odmiennego uregulowania sytuacji prawnej Stron poprzez zawarcie
odr¢bnej umowy o $wiadczenie ustug prawnych.

W przypadku gdy w niniejszym OWU jest mowa o Pasternak LEGAL nalezy przez to rozumie¢ Pasternak LEGAL ale rowniez w
zakresie jaki wynika z tresci OWU rowniez prawnikow, pracownikow, wspotpracownikow, asystentow, adwokatéw radcow prawnych
Pasternak LEGAL, ktorzy beda swiadczy¢ ushugi na rzecz Klienta.

Klient ma prawo do uzyskania nieodptatnego dostgpu do OWU w kazdym czasie za posrednictwem strony internetowej
www.pasternaklegal.pl, w sposéb ktory umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

Umowa i Ogolne Warunki Umowy

Niniejsze OWU reguluja zasady wspolpracy miedzy Pasternak LEGAL a Klientem przy realizacji zlecenia §$wiadczenia ustug prawnych
przez Pasternak LEGAL na rzecz Klienta (,,Zlecenie”) w zakresie nieuregulowanym w Umowie.

Pasternak LEGAL oraz Klient moga zawrze¢ Umowe, na podstawie ktorej Pasternak LEGAL $wiadczy na rzecz Klienta ustugi prawne,
w dowolnej formie, w tym w formie pisemnej lub elektronicznej, w tym w szczegdlnosci drodze Listu o Wspolpracy (dalej jako
»Umowa”). O ile Pasternak LEGAL nie zawarl z danym Klientem umowy o §wiadczenie ustug prawnych w formie pisemnej, umowa
taka moze zosta¢ zawarta w drodze wymiany o§wiadczen woli w dowolnej formie (np. telefonicznie lub poczta elektroniczng) i wymaga
kazdorazowo wyraznego przyjgcia zlecenia przez Pasternak LEGAL. Przyjecie zlecenia przez Pasternak LEGAL moze nastapi¢ jedynie
w formie pisemnej lub poczta elektroniczng lub w sposéb dorozumiany, poprzez rozpoczgcie §wiadczenia ustug w zakresie wskazanym
przez Klienta w jego zleceniu.

Pasternak LEGAL za posrednictwem Serwisu internetowego dostgpnego pod adresem: www.pasternaklegal.pl lub Sklepu
Internetowego dostgpnego pod adresem: www.pasternaklegal.pl umozliwia Klientom skorzystanie z Formularza zapisu na
Konsultacj¢ prawng Online. Zapis na Konsultacj¢ prawna Online mozliwy jest rowniez w innej formie, w szczeg6élnosci za
posrednictwem sms, telefonicznie, email: biuro@pasternaklegal.pl.

W razie rozbiezno$ci miedzy trescig Umowy a trescig OWU, postanowienia Umowy majg znaczenie rozstrzygajace. Integralng czes$¢
niniejszego OWU stanowi Regulamin, ktory réwniez wigze Klienta.

3. Wykonanie Zlecenia

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Co do zasady, Pasternak LEGAL podejmujac si¢ $wiadczenia ustug prawnych dla Klienta, $wiadczy je w zakresie wyraznie zleconym
Pasternak LEGAL przez Klienta, w szczegdlnos$ci Pasternak LEGAL nie jest odpowiedzialny za caloksztatt spraw Klienta ani za jego
inne sprawy nie objete zleceniem, np. za sprawy podatkowe, chyba ze otrzyma takie wyraznie zlecenie od Klienta.

Zakres pierwotnego Zlecenia moze ulec zmianie (zawgzeniu lub rozszerzeniu) z zastrzezeniem, iz w przypadku braku zgody Pasternak
LEGAL na zmiang zakresu Zlecenia Pasternak LEGAL niezwlocznie poinformuje o tym Klienta.

Pasternak LEGAL nie $wiadczy doradztwa prawnego w zakresie prawa obcego. Jezeli wynika to z wyraznego Zlecenia Klienta lub z
charakteru tego Zlecenia, Pasternak LEGAL dla jego wykonania moze zaangazowa¢ zagranicznego doradcg¢ prawnego. W takim
przypadku zagraniczny doradca prawny nie jest podwykonawca Pasternak LEGAL, a Pasternak LEGAL jedynie koordynuje
wspolprace z tym doradca i nie jest odpowiedzialny za jego porady. Pasternak LEGAL $wiadczy ushugi prawne w zakresie prawa
polskiego. Pasternak LEGAL $wiadczy ustugi prawne w zakresie prawa obcego — tylko o ile wyraznie przewidziano to w Umowie w
formie wskazanej powyzej. Pasternak LEGAL nie udziela réwniez porad odnosnie aspektéw ekonomicznych, finansowych,
ksiggowych badz biznesowych zleconej sprawy. Klient podjat decyzje¢ o przystapieniu do realizacji zleconej sprawy na podstawie
wlasnej oceny aspektow i ryzyk ekonomicznych, finansowych, ksiggowych badz biznesowych danej sprawy.

W przypadku zawarcia przez Klienta Umowy na rzecz osoby trzeciej, w Umowie nalezy wyraznie wskaza¢ na czyja rzecz Pasternak
LEGAL ma $wiadczy¢ ustugi.

Pasternak LEGAL $wiadczy ushugi na podstawie otrzymanego Zlecenia wylacznie na rzecz Klienta lub wskazanego przez niego
koncowego odbiorcy ustugi, a ich wykorzystanie przez osoby trzecie wymaga odrgbnej zgody Pasternak LEGAL. Jezeli Klient wskazat
innego niz on koncowego obiorce ustugi, stosunek prawny migdzy Pasternak LEGAL a takim koncowym odbiorca ushugi reguluja
niniejsze ogolne zasady i warunki, a Klient ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Pasternak LEGAL za zaptat¢ wynagrodzenia i zwrot
kosztow Pasternak LEGAL przez takiego koncowego odbiorce ustugi, jak rowniez zwolni Pasternak LEGAL (oraz wspdlnikow,
pracownikéw i wspotpracownikow Pasternak LEGAL) z odpowiedzialno$ci wychodzacej poza zapisy zawarte w Umowie z Klientem
lub/oraz niniejsze ogodlne zasady i warunki.

Swiadczenie ustug prawnych przez Pasternak LEGAL polega w szczeg6lnosci na udzielaniu porad prawnych, konsultacji prawnych,
udzielaniu informacji prawnych, sporzadzaniu analiz prawnych, memorandoéw i opinii prawnych, opracowywaniu projektow uméw lub
innej dokumentacji prawnej, reprezentowaniu i doradztwie prawnym w toku prowadzonych przez Klienta negocjacji i proceséw
oraz na reprezentowaniu Klienta przed sagdami i urzgdami, osobami fizycznymi, osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi i
innymi podmiotami w ramach Zlecenia lub zawartej Umowy.

Pasternak LEGAL zobowigzuje si¢:

a. utrzymywac¢ w tajemnicy wszystkie informacje uzyskane w zwiazku z wykonaniem Zlecenia;
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

b. wykonac¢ zlecone przez Klienta zadania z nalezytg starannoscia, doktadnoscia i rzetelno$cia, przy pomocy swoich prawnikow,
pracownikow, wspotpracownikow, asystentow, wspotpracujacych adwokatow, radcow prawnych, doradcéw podatkowych,
prawnikow zgodnie z przepisami prawa i zasadami etyki obowiazujacymi w zawodach radcy prawnego i adwokata;

c. na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji, dokumentéw oraz innych materialéw przy zalozeniu, ze pozostaja one
zgodne z obowigzujacym stanem faktycznym oraz sa w petni prawdziwe i rzetelne;
d. o ile nie wynika to z zakresu Zlecenia, Pasternak LEGAL nie jest zobowiazane do weryfikacji kompletnos$ci ani prawdziwosci

przekazywanych przez Klienta informacji lub dokumentéw na potrzeby realizacji Zlecenia;
Pasternak LEGAL odpowiedzialne jest za organizacj¢ $wiadczenia uslug prawnych na rzecz Klienta, w tym dobor prawnikow
1 asystentow prawnych, ktorym powierza wykonanie danych ustug jak rowniez decyduje o sposobie wykonania zlecenia, z
uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw i stosownych standardéw zawodowych oraz, o ile uzna to za mozliwe i celowe, wskazowek
Klienta. Pasternak LEGAL nie jest zwigzane wskazowkami Klienta. Pasternak LEGAL, a w tym jej prawnicy $wiadcza ustuge prawna
w oparciu o rozumienie przez prawnikow Pasternak LEGAL odpowiednich przepisow prawa, praktyki ich stosowania
oraz orzecznictwa — aktualnych w chwili realizacji Zlecenia. Pdzniejsze zmiany przepiséw prawa, praktyki ich stosowania lub
orzecznictwa moga mie¢ wplyw naudzielone przez Pasternak LEGAL porady prawne przy realizacji Zlecenia. O ile nic innego
nie wynika wyraznie zudzielonych przez Pasternak LEGAL porad prawnych, Pasternak LEGAL niejest zobowigzana
do aktualizowania udzielonych porad pod katem pozniejszych zmian w przepisach prawa, orzecznictwie lub praktyce. Pasternak
LEGAL nie ponosi rowniez odpowiedzialnos$ci za skutki udzielonych porad lub innych ustug, jezeli po ich udzieleniu nastapig zmiany
przepiséw prawa, praktyki ich stosowania, orzecznictwa lub zmiany interpretacji przepiséw prawa przez stosujace je sady lub organy.
Prace pomocnicze moga by¢ wykonywane przez osoby nieposiadajace wyksztalcenia prawniczego. Jezeli w sprawie pojawi si¢
potrzeba skorzystania z ustug podmiotéw trzecich, w tym w szczegdlnosci — doradcow finansowych, prawnikéw zagranicznych, innych
prawnikéw, doradcow podatkowych, notariuszy, audytorow, bieglych rewidentéw, ksiggowych, rzeczoznawcow, tlumaczy
przysiggtych (,,Doradcy Zewnetrzni”), Pasternak LEGAL na zyczenie Klienta moze posredniczy¢ w imieniu Klienta w kontaktach
z takimi Doradcami Zewngtrznymi. Wspotpraca migdzy Klientem a Doradca Zewngtrznym bedzie odbywac si¢ na podstawie umowy
zawartej przez Klienta z Doradca Zewngtrznym, chyba ze Strony uzgodnia, iz Pasternak LEGAL zawrze umowg¢ z takim Doradca
Zewngtrznym. Umowa mi¢dzy Klientem a Doradca Zewngtrznym moze zosta¢ rowniez zawarta za posrednictwem Pasternak LEGAL.
Niezaleznie od tego czy Klient czy Pasternak LEGAL zaangazuje Doradce Zewngtrznego, w kazdym przypadku Klient jest
odpowiedzialny za zaplate wynagrodzenia i wszelkich optat naleznych Doradcy Zewngtrznemu. Klient zobowigzuje si¢ zwroci¢
Pasternak LEGAL wszelkie koszty, w tym wynagrodzenie Doradcow Zewngtrznych ewentualnie poniesione przez Pasternak LEGAL.
Niezaleznie od tego czy Klient czy Pasternak LEGAL zaangazuje Doradcg Zewngetrznego, Pasternak LEGAL w zadnym wypadku
nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi §wiadczone przez Doradcow Zewngtrznych. Doradca Zewngtrzny w zadnym wypadku nie
bedzie traktowany jako podwykonawca Pasternak LEGAL, a Pasternak LEGAL jedynie koordynuje wspotprace z tym doradca i nie
jest odpowiedzialny za jego porady, dziatania lub zaniechania.
Oile inaczej nie ustalono w Umowie, terminy wykonywania poszczegélnych czynnosci w ramach realizacji Zlecenia wynikaja
zrodzaju Zlecenia oraz biezacych uzgodnien z Klientem. W przypadku postgpowan sadowych lub administracyjnych terminy
wykonywania poszczegdlnych czynnosci w ramach realizacji Zlecenia wynikaja ponadto z termindw ustawowych lub terminow
wyznaczanych przez sady lub organy prowadzace dane postgpowanie.
O ile nie ustalono inaczej Pasternak LEGAL $wiadczy ustugi prawne w siedzibie Pasternak LEGAL, chyba ze Strony uzgodnia inne
miejsce $wiadczenia ustug lub poszczegodlne czynnosci ze wzgledu na swoj charakter wymagaja wykonania ich w innym miejscu.
Klient zlecajac §wiadczenie ushug prawnych potwierdza, ze:

a.  zapoznal si¢ z niniejszym OWU;

b. przekaze Pasternak LEGAL wszelkie posiadane przez siebie informacje, rzetelne dane i dokumenty niezbg¢dne do prawidtowego
$wiadczenia ustug na rzecz Klienta oraz zobowiazuje si¢ informowac Pasternak LEGAL o wszelkich okoliczno$ciach majacych
wplyw na realizacj¢ niniejszej Umowy; Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopelienie powyzszych
obowiazkow przez Klienta oraz nie ponosi odpowiedzialnoséci za zgodno$¢ z prawda faktéw podanych mu przez Klienta jak
réwniez rzetelnos¢ dokumentdéw dostarczonych przez Klienta, pozostajac w dobrej wierze, iz przedtozone dokumenty sg lub
beda prawdziwe, co Klient potwierdza zawierajac Umowg lub przekazujac Zlecenie. Klient ponosi wylaczng odpowiedzialnosé
za prawidtowo$¢ 1 aktualno$¢ danych i dokumentow przekazanych Pasternak LEGAL.

c. wyraza zgode na wykonywanie niniejszej Umowy przez prawnikéw, pracownikow, wspolpracownikow, asystentow,
wspotpracujacych adwokatow, radcow prawnych, doradcow podatkowych, prawnikow;

d. Klient lub osoba upowazniona w razie konieczno$ci udzieli Pasternak LEGAL badz osobom przez nia wskazanym
pelnomocnictw koniecznych do prawidlowego §wiadczenia ustug, a w szczego6lnosci celem reprezentacji Klienta przed Sadami
powszechnymi, arbitrazowymi lub organami administracji w postgpowaniach sadowych lub administracyjnych, a takze
osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niezbgdne jest udzielenie pelnomocnictwa w formie pisemne;j
radcom prawnym lub adwokatom wskazanym przez Pasternak LEGAL,;

e. Radcy prawni i adwokaci Pasternak LEGAL sa upowaznieni do udzielania pelnomocnictw substytucyjnych radcom prawnym
lub adwokatom albo upowaznien dla aplikantoéw radcowskich lub adwokackich lub innym podmiotom i osobom jezeli taka
mozliwo$¢ przewidywaly beda wykonywane czynnosci lub §wiadczone ustugi;

f.  reprezentowanie Klienta przez Pasternak LEGAL lub prawnikéw Pasternak LEGAL przy dokonywaniu czynno$ci prawnych
w imieniu i na rzecz Klienta odbywa si¢ na podstawie pelnomocnictwa oraz instrukcji Klienta;

g. nieudzielal pelnomocnictwa w tej sprawie innemu adwokatowi ani radcy prawnemu, nie jest takze reprezentowany w tej samej
sprawie przez adwokata lub radc¢ prawnego ustanowionych z urzedu, a jezeli takiego pelnomocnictwa udzielit zobowigzany
jest do poinformowania w udokumentowanej formie Pasternak LEGAL o udzielonym pelnomocnictwie;
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

4.

4.1.

4.2.

5.1

5.2

5.3.

5.4.

h. zobowiazuje si¢, ze w trakcie wspotpracy z Pasternak LEGAL oraz w okresie 6 (sze$ciu) miesigcy po jej ustaniu, Klient ani
zaden podmiot powiazany Klienta, bez uprzedniej pisemnej zgody Pasternak LEGAL, nie zatrudni — niezaleznie od formy
takiego zatrudnienia, czy to na podstawie umowy o prac¢ czy umoéw cywilnoprawnych — ani nie nawigze w jakiejkolwiek
formie wspodlpracy z zadnym prawnikiem Pasternak LEGAL. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania Klient
bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Pasternak LEGAL kary umownej w wysokosci szesciokrotnos$ci jednomiesigcznego
wynagrodzenia takiego prawnika;

i.  Klient niezwlocznie zawiadomi o kazdej zmianie danych wskazanych powyzej i ewentualnych negatywnych konsekwencjach
zwiazanych z niedopetnieniem tego obowiazku;

j- Klient podejmujac wspodtprace potwierdza, ze srodki na zaptate wynagrodzenia Pasternak LEGAL pochodza z legalnych zrédet
i ich uzywanie nie stanowi naruszenia jakichkolwiek polskich lub migdzynarodowych regulacji prawnych, w szczegolno$ci
dotyczacych przeciwdziatania wprowadzaniu do obrotu finansowego warto$ci majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub
nieujawnionych zrédet oraz przeciwdziatanie finansowaniu terroryzmu

k. bedzie przekazywal wszelkie dodatkowe informacje i dokumenty, wymagane przez Pasternak LEGAL lub sadu lub instytucji,
a w przypadku nie przekazania informacji lub dokumentéw poniesie wytaczna odpowiedzialno$¢ za nie wywigzanie si¢ z
zobowigzan organdw, sadow, urzedéw jak rowniez ushuge prawna opartg na niepelnym stanie faktycznym, informacyjnym;

Klient zobowigzany jest do wspotdzialania z Pasternak LEGAL w zakresie niezbednym do realizacji Zlecenia, w tym w szczegdlno$ci
do:

a. dostarczania Pasternak LEGAL wyczerpujacych i prawdziwych informacji lub dokumentow;

b. dostarczenia w uzasadnionych przypadkach dokumentacji w oryginatach;

c. informowania Pasternak LEGAL o wszelkich zmianach odnoszacych si¢ do wczesniej przekazanych przez Klienta informacji
lub dokumentéw;

d. informowania Pasternak LEGAL o wszelkich decyzjach i dzialaniach Klienta, ktére moga mie¢ wptyw na realizacj¢ Zlecenia.

Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Zlecenia spowodowane naruszeniem
przez Klienta obowiazkéw, o ktorych mowa powyzej, w szczegdlnosci brakiem niezbednego wspoldziatania Klienta, udzieleniem
przez Klienta nieprawdziwych lub niekompletnych informacji badz nieudzieleniem przez Klienta informacji niezbednych
do prawidtowe;j realizacji Zlecenia przez Pasternak LEGAL.

Umowa o $wiadczenie ustug prawnych jest umowa starannego dziatania, nie za§ umowa rezultatu, a celem podejmowanej przez
Pasternak LEGAL ushugi prawnej jest ochrona intereséw Klienta, tym samym Klient nie moze uzaleznia¢ zaptaty wynagrodzenia od
uzyskania przez Pasternak LEGAL okreslonego rezultatu, ani od tego, czy druga strona sporu zwréci Klientowi poniesione przez niego
koszty.

Pasternak LEGAL posiada odpowiednie ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej.

Wymiana Informacji

Klient moze wskaza¢ osoby, ktore dziatajac w jego imieniu moga zmienia¢ zakres Zlecenia, a takze udziela¢ Pasternak LEGAL w jego
imieniu wskazowek co do sposobu wykonania Zlecenia. Do czasu wskazania takich osob, przyjmuje si¢, ze kazda osoba dziatajagca w
imieniu Klienta, w ramach organizacji Klienta lub jego spolek powiazanych, ktéra pozostaje w kontakcie z Pasternak LEGAL, jest
upowazniona do tego rodzaju czynnosci.

Klient wyraza zgode na korzystanie przez Pasternak LEGAL z elektronicznych $rodkéw porozumiewania si¢ i ustug przechowywania
danych, niezaleznie od tego, czy sa dostarczane przez osoby trzecie, na potrzeby komunikacji. Pasternak LEGAL nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za szkode spowodowang korzystaniem z takich Srodkow i ustug.

Wynagrodzenie Pasternak LEGAL

Za $wiadczone przez Pasternak LEGAL ustugi prawne Klient zobowigzany jest zaplaci¢ wynagrodzenie okreslone w Umowie lub
Zleceniu. W przypadku wykonywania dalszych czynno$ci w sprawie o ile Strony nie postanowily rozliczenie bgdzie nastgpowato na
podstawie stawki godzinnej Pasternak LEGAL, ktéra zostanie przedstawiona Klientowi.

Jezeli w Umowie nie ustalono inaczej, Wynagrodzenie, jakie Kancelaria Pasternak LEGAL pobiera za §wiadczone ustugi uzaleznione
jest od liczby godzin (z doktadno$cia do 6 minut, (0,1 godziny) przepracowanych przez poszczegolnych jej prawnikow nad danym
zleceniem 1 jest wspotmierne do ich do$wiadczenia. Stawka godzinowa prawnikoéw Pasternak LEGAL okre$lona jest w udostgpnionej
Klientowi informacji przez Pasternak LEGAL.

W sytuacji gdy wynagrodzenie naliczane jest wedlug rozliczenia godzinowego, rozliczenie nastapi na podstawie przepracowanego czasu
przez Pasternak LEGAL. Pasternak LEGAL uprawniona jest do wystawienia raportu za $wiadczong ustuge zawierajacego zestawienie
czasu pracy. W przypadku wystawienia raportu za $wiadczong ustuge, Klient ma prawo zglosi¢ ewentualne zastrzezenia lub uwagi do
raportu. Niezgloszenie zastrzezen lub uwag do raportu niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od jego otrzymania, skutkuje
utratag mozliwo$ci kwestionowania raportu i rozliczen dokonywanych na jego podstawie. Brak zastrzezen lub uwag w wskazanym wyzej
terminie jest rOwnoznaczny z zaakceptowaniem raportu oraz zestawienia godzin.

Pasternak LEGAL moze zazada¢ wplacenia przedptaty na poczet wynagrodzenia. Wysoko$¢, termin i sposob ptatnosci przedptlaty okresla
Umowa. Przedptata zostanie rozliczona po zakonczeniu realizacji Zlecenia w ten sposob, ze zostanie przeznaczona na poczet ostatniej
cze$ci naleznego Pasternak LEGAL wynagrodzenia, a ewentualna kwota nadwyzki przedptaty zostanie zwrocona Klientowi.
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Pasternak LEGAL o ile nie uzgodniono inaczej moze rozpoczaé¢ $wiadczenie ustug dopiero po otrzymaniu od Klienta wptaty
wynagrodzenia w uzgodnionej kwocie, celem potwierdzenia, ze Klient zleca ustuge prawng. Do czasu wptaty w/w kwoty Klient zwalnia
Kancelari¢ z obowigzku $wiadczenia ustug. Jezeli jednak Pasternak LEGAL rozpoczgta §wiadczenie ustug przed wptata uzgodnionego
wynagrodzenia Klient zobowiazany jest do zaptaty wynagrodzenia niezwlocznie, niezwtocznie nie poézniej niz w terminie 1 dnia od dnia
podj¢cia dziatan przez Pasternak LEGAL, za$ w przypadku gdy ustuga zostanie wykonana w cato$ci Klient zobowigzany jest do zaptaty
catego przystugujacego. W przypadku nie uregulowania naleznosci wynikajacej z faktury VAT w terminie Kancelaria zastrzega sobie
prawo do wstrzymania czynnosci na rzecz Zleceniodawcy do czasu uzyskania zaptaty naleznej sumy.

Klient zobowiazany jest do poinformowania Pasternak LEGAL o prowadzeniu dziatalnoéci gospodarczej lub nie, o swoim statusie
podatkowym i posiadanym numerze NIP.

Klient zobowiazany jest we wlasnym zakresie ponosi¢ wszelkie koszty zwiagzane z realizacja Zlecenia, wykonaniem Umowy takie jak
w szczegolnosci koszty wszelkich oplat sadowych, skarbowych, administracyjnych, optat notarialnych, administracyjnych oraz inne
koszty konieczne do realizacji Zlecenia, koszty Doradcéw Zewngetrznych chyba ze Strony uzgodnia, ze okreslone koszty zostang
poniesione w imieniu inarzecz Klienta przez Pasternak LEGAL, za zwrotem takich kosztow przez Klienta. Pasternak LEGAL
zobowiazana jest poinformowaé Klienta o wysokoS$ci, zasadach i terminach ponoszenia przez Klienta takich kosztow. Klient zwrdci
réwniez Pasternak LEGAL koszty delegacji. Pasternak LEGAL moze réwniez pobra¢ od Klienta dodatkowe optaty na podstawie
przekazanych Klientowi informacji o wynagrodzeniu dodatkowym.

Rozliczenie ustug §wiadczonych przez Pasternak LEGAL bedzie nastgpowalo na podstawie rachunku. W braku odmiennych ustalen
z Klientem faktury beda wystawiane miesigcznie. Faktury beda wystawiane Klientom zgodnie z otrzymang od nich informacja o ich
statusie podatkowym i posiadanym numerze NIP oraz zgodnie z obowiazujacymi w Polsce przepisami podatkowymi. Stosownie do tych
przepisoéw, w zaleznosci od statusu podatkowego Klienta, do kwot wynagrodzenia i zwracanych kosztéw moze by¢ doliczony podatek
VAT. Opis czasu i czynnosci, dotaczany do faktury, o ktorym mowa w punkcie 5.3 powyzej nie stanowi dokumentu ksiggowego i
powinien by¢ przechowywany przez Klienta oddzielnie od dokumentow ksiggowych, poniewaz zawiera on poufne informacje chronione
przywilejem relacji klient-prawnik.

W przypadku Klientow posiadajacych status Konsumenta kwoty wynagrodzenia b¢da podawane w kwotach brutto (uwzgledniajac
podatek VAT).

O ile w Umowie nie postanowiono inaczej, termin ptatnosci faktury wynosi 7 (siedem) dni od daty wystawienia faktury. W przypadku
zwloki w dokonywaniu platnosci Pasternak LEGAL ma prawo obcigzy¢ Klienta odsetkami za opdznienie w ustawowej wysokosci.
Faktury Pasternak LEGAL sg ptatne przez Klienta, bez potracen, przelewem na konto wskazane na fakturze lub korespondencji Stron lub
gotowka za pokwitowaniem. Na przelewie powinien by¢ wskazany numer faktury, za ktorg dokonywana jest zaptata. W przypadku braku
takiego wskazania Pasternak LEGAL rozliczy dokonana wplate z najstarszymi wymagalnymi nalezno$ciami od Klienta.

Klient upowaznia Kancelari¢ do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zleceniodawcy oraz wyraza zgodg na przyjmowanie e-faktur od
daty zawarcia niniejszej Umowy na adres e-mail wskazany przez Klientow.

O ile Umowa nie przewiduje inaczej (np. w przypadku sprzedazy konsumenckiej) Kwoty wynagrodzenia Pasternak LEGAL beda
kwotami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ nalezy podatek VAT w obowiazujacej w danym czasie stawce.

W przypadku gdy po stronie Klienta wystgpuje wigcej niz jeden podmiot, podmioty te beda solidarnie odpowiedzialne za zaptate
wynagrodzenia lub zZwrotu kosztow w zwiazku z realizacja Zlecenia na rzecz Pasternak LEGAL.

Klauzula Waloryzacyjna

Pasternak LEGAL ma prawo do dokonywania, na zasadach opisanych ponizej, w toku realizacji Umowy jednostronnej, jednokrotnej
lub wielokrotnej, waloryzacji uzgodnionych stawek wynagrodzenia Kancelarii (w szczego6lnosci, stawek godzinowych lub kwot
ryczattowych), w sytuacji, gdy nastapi wzrost odpowiedniego wskaznika, o ktérym mowa ponizej (,, Wskazniki Waloryzacyjne”)
w okresie — wedlug decyzji Pasternak LEGAL — danego kwartalu, potrocza lub roku kalendarzowego realizacji Umowy (,,OKkres”)
wzgledem danych na koniec poprzedniego Okresu.

Wskaznikami Waloryzacyjnymi sa:

a. dla stawek wynagrodzenia Pasternak LEGAL wyrazonych w PLN — wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogoétem
dla danego Okresu ogtaszany przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego;
b. dla stawek wynagrodzenia Pasternak LEGAL wyrazonych w EUR lub walucie innej niz PLN — zharmonizowany wskaznik cen

konsumpcyjnych (HICP) dla danego Okresu oglaszany przez EUROSTAT.

Dana waloryzacja uzgodnionych stawek wynagrodzenia Pasternak LEGAL moze zosta¢ dokonana o wskaznik procentowy nie wyzszy
niz wzrost danego, odpowiedniego Wskaznika Waloryzacyjnego w danym Okresie wzgledem danych na koniec poprzedniego Okresu.
Pasternak LEGAL zawiadomi Klienta o dokonanej waloryzacji uzgodnionych stawek wynagrodzenia Kancelarii za posrednictwem
korespondencji e-mail. Dokonana waloryzacja bedzie skuteczna, poczawszy od stawek wynagrodzenia naleznego Pasternak LEGAL
za miesigc kalendarzowy bezposrednio nast¢pujacy po miesiacu kalendarzowym, w ktéorym dokonano zawiadomienia, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym.

Waloryzacja uzgodnionych stawek wynagrodzenia Pasternak LEGAL dokonana w opisanym wyzej trybie nie stanowi zmiany Umowy.
Jezeli w okresie obowigzywania Umowy przestanie by¢ oglaszany odpowiedni Wskaznik Waloryzacyjny, Pasternak LEGAL
uprawniona bedzie do stosowania innego wskaznika waloryzacyjnego zblizonego do poprzedniego. Zmiana Wskaznika
Waloryzacyjnego w takim trybie nie stanowi zmiany Umowy.

Prawa Wlasnosci Intelektualnej
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W ramach wykonania Umowy lub Zlecenia moga powsta¢ Utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wlasnos$ci przemystowe;.

Prawa autorskie do tresci sporzadzonyc w wyniku $wiadczonego zlecenia przystuguja Pasternak LEGAL lub podmiotom z nig
powiazanym lub wspotpracujacym.

Wszystkie Utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca
2000 r. — Prawo wlasnosci przemystowej, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz innych
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w tym przepisow prawa Unii Europejskiej, podlegaja ochronie.

Klient jest zobowiazany do zachowania w poufno$ci wszelkich przygotowanych przez Pasternak LEGAL dokumentéw oraz uzyskanych
od Pasternak LEGAL propozycji rozwigzan prawnych, idei, koncepcji, zalozen, szkicow, wzorcow, projektow, planéw, informacji lub
innych elementoéw przedmiotow praw wylacznych lub bezwzglednych. Pasternak LEGAL nie przenosi na Klienta praw wytacznych lub
bezwzglednych do przedmiotow tych praw powstatych w zwiazku z Umowa lub przy tej okazji i prawa te przyshuguja Pasternak LEGAL
lub podmiotom z nig powigzanym lub wspolpracujacym. Pasternak LEGAL udziela Klientowi licencji na wykorzystanie Utworow w
ramach Zlecenia na czas nieoznaczony bez ograniczen terytorialnych na nastgpujacych polach eksploatacji:

a. zapisanie w pamigci urzadzen elektronicznych nalezacych do Klienta;
b. odtwarzanie 1 przegladanie;

c. zwielokrotnianie;

d. dokonywanie opracowan;

e. wykorzystania w ramach realizowanego zlecenia

Przeniesienie praw autorskich lub udzielenie licencji w innym zakresie wymaga odrebnej Umowy sporzadzonej w formie pisemne;j.
Klient zobowiazuje si¢ do nie udostgpniania danych, informacji, dokumentéw bez pisemnej lub mailowej zgody Kancelarii podmiotom
trzecim, chyba, ze ich udostgpnienie nastgpuje zgodnie z wykonywana przez Kancelari¢ Umowa.

Ochrona Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych jest Pasternak LEGAL.
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Pasternak LEGAL znajduja si¢

Klauzula informacyjna stanowi integralng cz¢s¢ nieniejszego OWU. Klauzula informacyjna moze by¢ takze publikowana w swoim
aktualizowanym brzmieniu bezposrednio na stronach internetowych Pasternak LEGAL.

Przeciwdzialanie praniu brudnych pieni¢dzy ifinansowaniu terroryzmu oraz regulacje
dotyczace nalozonych sankcji

Majac na uwadze tre$¢ art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U.z2020 r. poz. 971 z pdzn. zm., ,,Ustawa AML”), na Pasternak LEGAL przy wykonywaniu Umowy i realizacji Zlece,, Umowy
moga cigzy¢ okreSlone w tej ustawie obowiazki w zakresie przeciwdzialania praniu pienigdzy oraz finansowania terroryzmu
(,,Obowiazki AML”). Moga to by¢ w szczegdlnosci obowiazki identyfikacji i oceny ryzyka oraz stosowania okreslonych srodkéw
bezpieczenstwa finansowego — wtym obowiazki identyfikacji klientéw oraz weryfikacji ich tozsamos$ci, identyfikacji osob
zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne, identyfikacji iweryfikacji beneficjentow rzeczywistych, oceny stosunkow
gospodarczych oraz uzyskania informacji na temat ich celu i zamierzonego charakteru, jak réwniez monitorowania tych stosunkow.
W celu wywigzania si¢ z Obowiazkow AML, Pasternak LEGAL moze zada¢ od klientow informacji zawartych w ich dokumentach
tozsamosci, lub w dokumentach tozsamosci 0s6b upowaznionych do dziatania w ich imieniu, oraz sporzadzac¢ kopie tych dokumentow.
Pasternak LEGAL moze ponadto wymagac¢ przekazania dodatkowych informacji okreslonych w przekazywanych Klientom Kartach
Informacyjnych, stosownych o§wiadczen, danych niezbednych do prawidlowe;j realizacji przez nia Obowiazkéw AML na potrzeby
przyjecia i realizacji Zlecenia.

Pasternak LEGAL moze zawiesi¢ przyjgcie i realizacje Zlecenia, Umowy do czasu otrzymania tych informacji i ich weryfikacji.

W przypadku braku mozliwosci prawidtowego wykonania Obowiazkow AML, Pasternak LEGAL na podst. art. 41 Ustawy AML moze
by¢ obowiazana do odmowy nawigzywania stosunkow gospodarczych oraz do ich rozwigzywania — ze skutkiem w postaci odmowy
zawarcia badz wypowiedzenia Umowy, w tym zaprzestania dalszej realizacji Zlecenia.

Klient zawierajac Umowe z Pasternak LEGAL lub zlecajac Zlecenie, o§wiadcza i gwarantuje, ze wsrod jego cztonkoéw, akcjonariuszy,
ostatecznych beneficjentéw i/lub innych oséb sprawujacych kontrolg nad Spotka Klienta, jak rowniez ich dyrektorow lub czlonkow
organdw zarzadzajacych, nie ma osoéb podlegajacych sankcjom nalozonym przez rzady Polski, UE i/lub panstw cztonkowskich UE,
Wielkiej Brytanii, USA.

Klient zobowiazuje si¢ do niezwlocznego powiadomienia Pasternak LEGAL, jezeli ktorekolwiek z powyzszych o$wiadczen i
zapewnien przestanie by¢ prawdziwe po zawarciu Umowy, przekazania Zlecenia. Jezeli ktorekolwiek z o$wiadczen i/lub zapewnien
zawartych w niniejszej klauzuli okaze si¢ nieprawdziwe na dzien zawarcia niniejszej Umowy, przekazania Zlecenia lub jezeli po
zawarciu Umowy zmienia si¢ okolicznosci w taki sposob, ze ktérekolwiek z powyzszych o$wiadczen i zapewnien przestanie by¢
prawdziwe, Pasternak LEGAL bedzie uprawniona do jednostronnego rozwiazania niniejszej Umowy w terminie okreslonym przez
Pasternak LEGAL poprzez przestanie pisemnego powiadomienia na adres e-mail Klienta, a Pasternak LEGAL bedzie uprawniony do
odszkodowania za szkody spowodowane naruszeniem niniejszej klauzuli. Umowa ulega rozwiazaniu z dniem wskazanym w
zawiadomieniu. Dziatalno$¢ Klienta nie ma na celu lub nie pozostaje w sprzecznos$ci z sankcjami nalozonymi na Federacj¢ Rosyjska
lub Biatorus$ przez Uni¢ Europejska, USA, Polske, Wielkiej Brytanii i lub Pafistwa cztonkowskie UE.
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Konflikt Intereséw oraz wypowiedzenie Umowy

Pasternak LEGAL przyshuguje prawo do odmowy przyjecia powierzonego Zlecenia, zawarcia Umowy jesli podjecie si¢ wykonania
danej pracy faczyloby si¢ z naruszeniem obowiazujacych przepisow prawa lub kodeksow etyki zawodowe;.

Pasternak LEGAL przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze Pasternak LEGAL, oprocz interesow Klienta, reprezentuje réwniez
interesy wielu innych klientow, w tym moga by¢ to kontrahenci, dluznicy lub wierzyciele Klienta, w tym réwniez bezpo$redni
konkurenci Klienta.

Zgodnie z zasadami etyki zawodowej radcowie prawni i adwokaci Pasternak LEGAL s3 zobowigzani do unikania sytuacji konfliktu
intereséw klientdw reprezentowanych przez Pasternak LEGAL. Pasternak LEGAL w swojej dziatalno$ci przestrzega kodeksu

Pasternak LEGAL zastrzega sobie wylaczne prawo do rozstrzygania kwestii tzw. ,,Konfliktu Intereséw”, z poszanowaniem zasad
etyki zawodowej radcéw prawnych lub adwokatow oraz z uwzglednieniem uzasadnionych intereséw Klienta i Pasternak LEGAL.
W przypadku wystapienia Konfliktu Interesow Pasternak LEGAL podejmie niezbgdne $rodki, zgodne z zasadami etyki zawodowej,
celem rozwigzania sytuacji Konfliktu Interesow. Rozwiazanie sytuacji Konfliktu Interesow moze polega¢ w szczegdlnosci
na uzyskaniu zgody Klienta na §wiadczenie ustug prawnych na rzecz innego klienta, mimo wystapienia Konfliktu Intereséw, lub
na wypowiedzeniu Umowy z Klientem. Pasternak LEGAL wskazuje, ze moze podja¢ decyzje, iz z uptywem 12 miesiecy od daty
ostatniej czynnosci dla Klienta lub wystawienia dla niego ostatniej faktury, Pasternak LEGAL jest uprawniony do uznania, iz z punktu
oceny Konfliktu Intereséw, dany podmiot przestal by¢ klientem Pasternak LEGAL.

Zarowno Klient jak i Pasternak LEGAL moze wypowiedzie¢ umowe o §wiadczenie ustug prawnych w kazdym czasie, ze skutkiem
natychmiastowym lub z uptywem oznaczonego terminu. Wypowiedzenie umowy przez Klienta nie zwalnia go z obowiagzku zaplaty
kwoty nalezy Pasternak LEGAL z tytulu ustug §wiadczonych do czasu wypowiedzenia/odstapienia. Ponadto Klient zobowigzany bedzie
do zaptaty Pasternak LEGAL kwoty stanowiacej ekwiwalent nakladow (w tym kosztu dodatkowych ustug prawnych) i wydatkow
poniesionych przez Pasternak LEGAL w interesie Klienta, w okresie od wypowiedzenia do czasu przekazania sprawy innemu doradcy
prawnemu, w szczegolnosci kosztow przygotowania dokumentoéw i ich przekazania. Z tytutlu wypowiedzenia umowy przez jedna
Strong, drugiej Stronie nie stuzy roszczenie o naprawienie szkody, nawet jezeli wypowiedzenie nastapito bez waznego powodu.
Wypowiedzenie umowy przez ktérakolwiek ze Stron obejmuje wypowiedzenie wszystkich pelnomocnictw, jakie Pasternak LEGAL
oraz prawnicy Pasternak LEGAL otrzymali od Klienta.

Pasternak LEGAL moze si¢ powolywac na ustugi doradztwa na rzecz Klienta w materiatach i informacjach marketingowych.

Wymagania techniczne Konsultacje ONLINE oraz dostep do Uslug Serwisu, Sklepu
Internetowego — Formularz Kontaktowy

Korzystanie z niektorych funkcjonalno$ci Serwisu, Sklepu Internetowego Pasternak LEGAL, Aplikacji Mobilnej lub Aplikacji lub

$wiadczonych ustug prawnych w szczego6lnosci ustug Konsultacji prawnych Online moze wigza¢ si¢ z koniecznoscia:

a. dostepu do sieci Internet;

b posiadania urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobow sieci Internet;

c. posiadania standardowej przegladarki internetowej;

d korzystania z przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie urzadzenia dokumentow hipertekstowych,
powiazanych w sieci Internet przez sieciowa uslugg WWW oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto
akceptujacej pliki typu cookies;

e. posiadania standardowego systemu operacyjnego;

f. posiadanie programéw komputerowych zapewniajacych odczytywanie plikow w formacie .pdf, .docx lub .xlsx., MP4, MP3,
MOV, AVl itp;

g. posiadania aktywnego konta poczty elektronicznej;

h. posiadanie programow komputerowych lub aplikacji umozliwiajacych odtwarzanie plikow audio lub audio-video;

W przypadku woli korzystania z wszystkich funkcjonalno$ci Sklepu Internetowego konieczne moze by¢ utworzenie Konta.
W celu korzystania z Aplikacji lub Aplikacji Mobilnej konieczne jest utworzenie Konta Klienta.
W przypadku Konsultacji Online — konieczne jest rowniez:

a. posiadanie dostepu do aplikacji takich jak Zoom, Microsoft Teams;

b. posiadanie programow komputerowych lub aplikacji umozliwiajacych odtwarzanie plikéw audio lub audio-video;

c. posiadanie programow umozliwiajacych komunikacj¢ na odlegtos¢;

d. posiadanie numeru telefonu w szczegolnosci w przypadku konsultacji udzielanej telefonicznie.

Strona Internetowa dostepna pod adresem (dalej jako ,,Serwis™) oraz Sklep Internetowy dostepny pod adresem

(dalej jako ,,Sklep Internetowy), Aplikacja uzywana przez Pasternak LEGAL, ktéra w okre$lonym zakresie
moze zosta¢ udostgpniona Klientom na zasadach opisanych w odrgbnym Regulaminie (dalej jako ,,Aplikacja”) zostaty dostosowane
do prawidtowej pracy w przegladarkach: Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 8.0 lub Mozilla Firefox w wersji nie nizszej niz 3.0,
Opera w wersji nie nizszej niz 9.0, Google Chrome w wersji nie nizszej niz 6, Safari w wersji 10 lub wyzszej). Korzystanie z wszystkich
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funkcjonalno$ci Aplikacji Mobilnej moze wymaga¢ dodatkowo pobrania aplikacji na urzadzenie Mobilne, za$ mozliwe jest korzystanie
z Aplikacji na urzadzeniach mobilnych bez pobierania specjalnej aplikacji za posrednictwem przegladarki internetowe;.

Ryzyka zwiazane z korzystaniem z internetu polegaja migdzy innymi na mozliwosci wprowadzenia do urzadzenia podtagczonego do
internetu oprogramowania mogacego wyrzadza¢ szkody, takie jak min. ,,wirusy”, ,robaki” i ,.konie trojanskie”. W zwigzku z
powyzszym wskazane jest, aby Uzytkownik posiadat aktualne oprogramowanie przeciwdziatajace tego rodzaju zagrozeniom, takie jak
programy antywirusowe oraz programy chronigce urzadzenia przed nieautoryzowanym dostgpem osob trzecich (tzw. firewall).
Zagrozenie stanowig rowniez dziatania osob trzecich dazacych do uzyskania nieuprawnionego dostgpu do urzadzen i danych bez wiedzy
1 wbrew woli.

Uzytkownika. Celem zapobiezenia tego rodzaju dziataniom zaleca si¢ zachowanie w $cistej poutnosci Hasta umozliwiajacego dostep
do Konta.

Klient nie moze korzysta¢ z ustug prawnych $wiadczonych przez Pasternak LEGAL, w tym konsultacji prawnych online w celach
niezgodnych z prawem. Zakazane jest korzystanie ustug Pasternak LEGAL w tym Konsultacji Online w sposéb bezprawny w
szczegolnosci poprzez przesylanie takich tresci za posrednictwem formularzy funkcjonujacych w ramach Serwisu lub Sklepu
Internetowego, Aplikacji lub Aplikacji Mobilnej tworzenie komentarzy lub opinii naruszajacych obowigzujace przepisy prawa lub
mogacych je naruszaé, a takze opinii lub komentarzy fatszywych, zakazane jest korzystanie z ustug Pasternak LEGAL w celach
sprzecznych z prawem réwniez w tym i za posrednictwem Serwisu, Sklepi Internetowego.

Zabronione jest korzystanie przez Klientow z wiruséw, botéw, robakéw badz innych kodow komputerowych, plikow lub programow
(W szczegodlnosci automatyzujacych procesy skryptow i aplikacji badz innych kodow, plikéw lub narzedzi).

Pasternak LEGAL informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrong transferu elektronicznego oraz tresci cyfrowych przez
zastosowanie wiasciwych $§rodkow logicznych, organizacyjnych i technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostgpu
osobom trzecim do danych, w tym przez szyfrowanie SSL, stosowanie hasel dostgpu oraz programow antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu.

Pasternak LEGAL informuje, Ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktéorych mowa powyzej korzystanie z sieci Internet oraz ustug
$wiadczonych droga elektroniczng moze by¢ zagrozone dostaniem si¢ do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia Klienta,
szkodliwego oprogramowania lub uzyskaniem dost¢pu do danych znajdujacym si¢ na tym urzadzeniu przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania powolanego zagrozenia Pasternak LEGAL zaleca stosowanie programéw antywirusowych lub srodkéw chroniacych
identyfikacj¢ w sieci Internet.

Pasternak LEGAL nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za straty lub szkody Klienta powstate w wyniku odebrania lub korzystania
znadanych przezen przesylek elektronicznych. W przypadku udostgpniania przez Klienta Pasternak LEGAL dokumentéw lub
informacji przez strony internetowe lub serwery (np. Dropbox, Google Drive, serwer udostgpniony przez Klienta) lub tzw. virtual data
room, Pasternak LEGAL nie b¢dzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za straty lub szkody Klienta powstate w zwigzku z uzywaniem tych
form przekazywania Pasternak LEGAL informacji i dokumentow.

Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak dostepu lub zaktocony dostep do przestanych dokumentdw, projektéw pism,
informacji i innych materialdéw przy pomocy urzadzen telekomunikacyjnych spowodowany okoliczno$ciami, na ktére Pasternak
LEGAL nie posiada wplywu, lub problemami technicznymi badz ograniczeniami technicznymi zwigzanymi z potaczeniem
internetowym wykorzystywanym przez Klienta, lub urzadzeniem wykorzystywanym przez Klienta. Ze wzgledu na niezalezne od
Pasternak LEGAL wlasciwosci sieci Internet oraz sprzgtu komputerowego Klienta, uzywanie aplikacji zewngtrznych, Klient jest
$wiadomy ryzyk z tym zwiazanych, w szczegolnosci braku gwarancji nieprzerwanego i niezakloconego dostgpu do Serwisu lub Sklepu
Internetowego, Aplikacji lub Aplikacji Mobilnej. Pasternak LEGAL informuje, iz problemy techniczne badz ograniczenia techniczne
wystgpujace na sprzecie komputerowym, z ktoérego korzysta Klient (jak np. firewalle - blokady, niewlasciwe wersje odtwarzacza plikow
multimedialnych, programy antywirusowe i inne), moga ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ mu dostgp do funkcjonalno$ci w Serwisie lub
Sklepie Internetowym, Aplikacji lub Aplikacji Mobilne;.

Pasternak LEGAL zastrzega, ze funkcjonalnosci Serwisu lub Sklepu Internetowego, Aplikacji lub Aplikacji Mobilnej, lub ustug
$wiadczonych przy pomocy urzadzen telekomunikacyjnych moga by¢ dostepna jest z wykorzystaniem teleinformatycznej transmisji
danych lub transmisji sieci komorkowej, w trakcie ktorej moga zaistnie¢, pozostajace poza kontrola Pasternak LEGAL, obiektywne
okoliczno$ci 1 czynniki majace wptyw na mozliwo§¢ korzystania z Ushlugi tj. warunki pogodowe, nieprawidlowa instalacja,
niedostateczna jakos$¢ sygnalu, usterka lub awaria sieci teleinformatyczne, awaria sprz¢tu, oprogramowania itp.;

Moga wystapi¢ krotkotrwate przerwy w mozliwosci dostgpu do Serwisu lub Sklepu Internetowego, Aplikacji lub Aplikacji Mobilnej,
lub ustug $wiadczonych przy pomocy urzadzen telekomunikacyjnych, spowodowane prowadzeniem niezbednych prac
konserwacyjnych i/lub technicznych. W przypadku przerw w mozliwosci dostgpu, trwajacych dtuzej z powodu awarii, Pasternak
LEGAL dolozy staran, aby usuna¢ awari¢ w najkrétszym mozliwym czasie.

KONSULTACJE PRAWNE ONLINE

Do ustugi Konsultacji prawnej Online maja zastosowanie przepisy niniejszego OWU, a takze regulacje umowne Stron oraz przepisy
Regulaminu dostepnego pod adresem

Pasternak LEGAL, za posrednictwem strony internetowej
ustugi prawnej polegajacej na $wiadczeniu ustugi prawnej na rzecz Klienta bez jego fizycznej obecnosci w siedzibie Pasternak LEGAL
przy uzyciu $rodkéw komunikowania si¢ na odleglo$¢ i udzielenia konsultacji prawnej online — ,,Konsultacja prawna Online”. Zapis

— dalej jako ,,Serwis”, umozliwia skorzystanie z

na w/w Konsultacj¢ Online mozliwy jest przy wykorzystaniu formularza Kontaktowego na stronie Serwisu lub Sklepu Internetowego,
ale roéwniez mozliwe jest skorzystanie z ustugi Konsultacji prawnej Online poprzez zamoéwienie jej w inny sposob np. telefonicznie,
mailowo.
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Porad prawnych w ramach Konsultacji prawnej Online udziela¢ begdzie radca prawny, adwokat doradca podatkowy lub aplikant
adwokacki lub radcowski wskazany na stronie https://pasternaklegal.pl/zespol/ lub inny wspoipracownik Pasternak LEGAL.
Zamowienia ustugi Konsultacji Prawnej Online za posrednictwem strony internetowej moze dokona¢ kazda osoba fizyczna posiadajaca
petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, jak rowniez osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, za
posrednictwem swoich przedstawicieli.

Klient zobowiazany jest do zapoznania si¢ z tre§cia OWU, Regulaminem Serwisu, Sklepu Internetowego przed wystaniem zapytania o

Konsultacj¢ Prawng Online. Rozpoczynajac korzystanie z ustugi Konsultacji Prawnej Online, Klient o§wiadcza, ze zapoznat si¢ z

niniejszym OWU, Regulaminem Serwisu, Sklepu Internetowego oraz o$wiadcza, ze zobowiazuje si¢ do przestrzegania jego

postanowien.

Celem skorzystania z formularza zgloszenia Konsultacji prawnej Online Klient:

a. wysyla za pomocg email, sms lub formularza dostgpnego na stronie internetowej www.pasternaklegal.pl zapytanie;

b. wypetnienia Formularz kontaktowy poprzez podanie nast¢pujacych danych i informacji: imig, adres e-mail, numer telefonu,
temat wiadomosci i tre§¢ wiadomoséci lub kieruje zapytanie w innej formie, moze rowniez dotaczy¢ szczegdtowe dokumenty i
informacje. Klient zobowiazany jest rowniez przekaza¢ dane do rachunku, imi¢ nazwisko, adres, email, numer NIP, w
przypadku prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub przedsigbiorcy lub podmiotu bedacego osobg prawng lub jednostka
organizacyjna, nazwg, firm¢. Forme organizacyjna;

c. zlozenie oferty zawarcia umowy przez Klienta nastgpuje w momencie wystania do Pasternak LEGAL prawidtowo
wypetnionego formularza zapytania, email lub sms;
d. w przypadku skorzystania z formularza kontaktowego Klient ponadto:

- potwierdza, ze zapoznat si¢ z tre§cia OWU oraz ze akceptuje jego wszystkie postanowienia poprzez zaznaczenie
stosownego check box;

- potwierdzenia, ze wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych w celu przygotowania i przekazania odpowiedzi
na zadane pytanie/a oraz ich archiwizacji poprzez zaznaczenie odpowiedniego check boxa;

- potwierdza cheé kontaktu poprzez nacisnigcie na link zawarty w Formularzu kontaktowym ,,Zapisz si¢”, ,,Wyslij” lub
inny podobny. Kontakt moze nastapi¢ w kazdy mozliwy sposob.

e. po zapoznaniu si¢ z treScig wiadomosci Pasternak LEGAL ma prawo skierowa¢ do Klienta dodatkowe pytania lub poprosi¢ o
przestanie dodatkowych informacji lub dokumentéw, jezeli okaze si¢ to niezbgdne do wykonania Ushugi;
f. po otrzymaniu niezb¢dnych dokumentéw lub informacji, Pasternak LEGAL wysyta do Klienta wiadomos¢ e-mail,

potwierdzajaca otrzymanie korespondencji zawierajacej stosowne dokumenty i informacje oraz przedstawia propozycj¢ terminu
wykonania Ustugi oraz wysoko$¢ wynagrodzenia za Ustuge wraz z prosba o akceptacj¢ warunkoéw wykonania Ustugi;

g. jezeli Klient akceptuje warunki Umowy, Klient powinien wysta¢ uzgodnione wynagrodzenie na rachunek bankowy Pasternak
LEGAL oraz wysla¢ wiadomos¢ e-mail zawierajaca akceptacje warunkow umowy oraz potwierdzenie przelewu wynagrodzenia
za Ustuge, wptata przez Klienta srodkéw na rzecz Pasternak LEGAL jest rownoznaczna z akceptacjg zawartej umowy oraz
OWU;

h. w momencie wptywu do Pasternak LEGAL wiadomosci e-mail od Klienta zawierajacej akceptacjg warunkow zawarcia umowy
wraz z potwierdzeniem zaplaty wynagrodzenia lub z chwila zaksiggowania uzgodnionego wynagrodzenia, pomig¢dzy Pasternak
LEGAL a Klientem zostaje zawarta umowa na warunkach wynikajacych z korespondencji e-mail i niniejszego OWU,

L. warunkiem rozpocze¢cia $§wiadczenia ustugi jest akceptacja oferty przez Klienta oraz uiszczenie naleznego Pasternak LEGAL
wynagrodzenia. Po spetnieniu warunkow wskazanych w zdaniu poprzedzajacym Pasternak LEGAL przystapi do wykonania
Ustugi w uméwionym terminie;

j- Pasternak LEGAL zastrzega, ze umowa nie zostaje zawarta, jezeli tre$¢ uzupetnionego formularza kontaktowego, tre§¢ zadania,

jest sprzeczna z prawem, niezgodna z OWU dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy
Klienta lub Pasternak LEGAL, lub gdy Pasternak LEGAL odmoéwi §wiadczenia ustugi;
k. Zaptata wynagrodzenia i akceptacja §wiadczenia ustugi przez Pasternak LEGAL jest réwnoznaczna z zawarciem Umowy.
Klient zobowigzany jest do korzystania z Formularza kontaktowego Pasternak LEGAL zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami
OWU, Regulaminem Serwisu, Sklepu Internetowego oraz dobrymi obyczajami.
Klient zobowiazuje si¢ do niepodawania fatszywych danych osobowych, jak rowniez do niepodawania danych osobowych innej osoby,
bez jej pozwolenia oraz do niepodawania adresu e-mail lub numeru telefonu, ktoérego nie jest wlascicielem. Klient ponosi wylaczna
odpowiedzialno$¢ za tres¢ podanych przez siebie danych, w tym réwniez odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw 0sob
trzecich.
Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki nieprawidlowego funkcjonowania systemu platniczego
obstugiwanego przez Operatora systemu platniczego lub bankowego.
Wynagrodzenie jest podawane w ztotych polskich, przy czym jest powigkszane o podatek VAT w przypadku konsumentow.
Kancelaria za $wiadczone Ustugi wystawi stosowny dokument fiskalny.
Pasternak LEGAL informuje, ze w przypadku wystawienia paragonu fiskalnego, Klient jest uprawniony do zadania dorgczenia mu
faktury VAT wystawionej do paragonu fiskalnego.
Pasternak LEGAL zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy bez jakichkolwiek konsekwencji, dokonujac zwrotu pobranego od
Klienta wynagrodzenia w przypadku braku mozliwosci wykonania Ushugi. Pasternak LEGAL o takim przypadku niezwlocznie
powiadomi Klienta.
Pasternak LEGAL zastrzega sobie mozliwo$¢ realizacji umowy w czg$ciach, po uprzednim porozumieniu si¢ z Klientem.
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W przypadku gdy Klient nie wyrazi zgody na realizacj¢ umowy w czg$ciach, ma prawo od umowy odstapi¢ o czym poinformuje
Pasternak LEGAL w wiadomosci e-mail. W takim wypadku Pasternak LEGAL jest uprawnione do zatrzymane czg¢sci wynagrodzenia
odpowiadajacej czesci $wiadczonej ushugi.

Klient zobowigzany jest do terminowego wnoszenia oplat za Ustuge.

Klient moze rozwiaza¢ zawarta Umowe, z zastrzezeniem zatrzymania przez Pasternak LEGAL czgsci lub cato$ci wynagrodzenia
odpowiadajacej czgsci lub catosci wykonanej Ustugi. Pasternak LEGAL w takim wypadku zastrzega mozliwos¢ rozliczenia si¢ na
podstawie stawki godzinowej obowiazujacej w dacie $wiadczenia Ushugi. Na powyzsze Klient wyraza zgode.

Pasternak LEGAL i Klient maja prawo odstapi¢ od umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku razacego naruszenia przez Klienta
lub Pasternak LEGAL postanowien niniejszego OWU.

Pasternak LEGAL moze odstapi¢ od umowy z zastrzezeniem zachowania prawa do wynagrodzenia w cato$ci lub w czgsci, w przypadku

gdy:

a. Klient nie udzieli Pasternak LEGAL informacji niezbednych do wykonania Ushlugi lub nie przesle dokumentow, ktore sa
niezbedne do wykonania Ustugi;

b. zachodzg okoliczno$ci wskazane w Kodeksie Etyki Adwokackiej lub Kodeksie Etyki Radcy Prawnego.

Pasternak LEGAL moze odstapi¢ od umowy réowniez w innym wypadku niz opisany w powyzej, bez ponoszenia z tego tytulu
jakichkolwiek konsekwencji, na co Klient wyraza zgode.

Klient ma prawo odstapi¢ od umowy, jezeli Pasternak LEGAL nie podejmie si¢ realizacji Ustugi w umoéwionym terminie. W tym
przypadku Klientowi przystuguje prawo zwrotu uiszczonego wynagrodzenia.

Pasternak LEGAL zobowiazuje si¢ wykona¢ Ustuge rzetelnie, z nalezyta starannos$cia oraz zgodnie ze swoja najlepsza wiedza i
doswiadczeniem zawodowym.

W przypadku odstapienia przez Klienta od §wiadczenia ustugi Konsultacji prawnej Online przed jej rozpoczgciem z jakiejkolwiek
przyczyny i czasie — Pasternak LEGAL moze pobiera zryczattowana oplate w kwocie 300 zl brutto tytulem analizy sprawy i
przygotowania si¢ do Konsultacji prawnej Online, na co Klient wyraza zgode.

Dostgp do Newslettera lub Formularza kontaktowego Pasternak LEGAL dostgpnego w Serwisie lub Sklepie Internetowym nie jest
uzalezniony od spelnienia przez Klienta jakichkolwiek formalno$ci, w szczegolnoséci dostep ten nie wymaga od Klienta dokonania
rejestracji oraz logowania

Warunki $§wiadczenia ushugi elektronicznej Newslettera okresla — Regulamin — dostepny pod niniejszym linkiem.

Formularz kontaktowy Pasternak LEGAL stuzy wylacznie do korespondencji zwiazanej z dziatalno$cia Pasternak LEGAL, w zakresie
tematycznym w nim okreslonym. Formularz kontaktowy lub Newsletter nie moze by¢ wykorzystywany do: korespondencji w ramach
konkretnych spraw i postgpowan prowadzonych przez Pasternak LEGAL (wszczetych lub zakonczonych), do sktadania skarg, petycji,
ofert, a takze wnioskow o udzielenie informacji w trybie ustawy o dostgpie do informacji publicznej i pytah w rozumieniu ustawy

Prawo prasowe.
Kazdemu Klientowi przyshuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach zwiazanych z funkcjonowaniem Ustugi — Konsultacji
prawnej Online.
Klient jest uprawniony do ztozenia reklamacji w przypadku zastrzezen co do jakosci zrealizowanej Ustugi.
Reklamacje powinny zosta¢ skierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres: biuro@pasternaklegal.pl
Przedmiotu reklamacji nie moga stanowi¢ w szczegolnosci:
zrealizowane Ustugi, ktore sg niekorzystne dla Klienta, m.in. nie potwierdzaja sugerowanej przez Klienta lub korzystnej dla niego

wykladni przepisow prawa;

zrealizowane Uslugi beda oparte na podstawie nieprawdziwych (fikcyjnych) dokumentéw wskazanych lub przestanych przez

Klienta;

zrealizowane Uslugi, ktore zostaly oparte na niepetnym stanie faktycznym i prawnym oraz na podstawie niepelnej dokumentacji

wskazanych lub przestanych przez Klienta, w tym rowniez, ktére nie zostaty przez Klienta uzupetione pomimo prosby Kancelarii;
PASTERNAK LEGAL rozpatrzy reklamacj¢ oraz poinformuje Klienta o swojej decyzji w terminie 14 dni od otrzymania zgloszenia
reklamacyjnego. Kancelaria powiadomi Klienta o wyniku rozpatrzenia reklamacji droga elektroniczna, na adres e-mail wskazany przez
Klienta w zgtoszeniu reklamacyjnym.
Reklamacja powinna zawierac:

L. imi¢ i nazwisko lub nazwa Klienta;

il. aktualny adres, w tym adres e-mail;
iil. wskazanie przedmiotu reklamacji wraz z krotkim uzasadnieniem;
iv. wskazanie ewentualnych zadan.

Jezeli bedzie to niezbgdne do rozpoznania reklamacji Pasternak LEGAL niezwtocznie wezwie Klienta do jej uzupehienia, okreslajac
termin, nie krotszy niz 7 dni, 1 zakres tego uzupelnienia z pouczeniem, ze nieuzupetienie reklamacji w okre$lonym terminie spowoduje
pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacj¢ pozostawia si¢ bez
rozpoznania.

Reklamacje dotyczace platnosci elektronicznych wymagaja zgtoszenia do Operatora systemu platniczego.

Prawem wtasciwym do stosunkow prawnych, wynikajacych z korzystania z Ushugi jest prawo polskie.

Pasternak LEGAL w odpowiedzi na wskazany przez Klienta adres e-mail ustosunkowuje si¢ do przedmiotu reklamacji proponujac
mozliwe rozwigzanie lub podejmujac decyzj¢ o braku podstaw do rozpatrzenia reklamacji.

Reklamacja rozpatrzona zgodnie z OWU nie podlega dalszemu ani ponownemu rozpatrzeniu.
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Odstapienie od umowy zawartej poza lokalem przedsi¢biorstwa

Niniejsze Regulacje OWU dotycza Uméw zawieranych poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglos¢.
Klientowi bgedacemu osoba fizyczna zawierajagca Umowe na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa bezposrednio zwiazana z
jego dzialalno$cig lecz nie posiadajaca dla niego charakteru zawodowego (Klient) lub bedacego konsumentem, ktoéry zawat umowg na
odleglos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, przyshuguje uprawnienie do odstapienia od umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
poprzez ztozenie dostawcy ustug o$§wiadczenia w formie pisemnej lub dokumentowej zgodnej z informacja na stronie internetowe;j
Sprzedajacego lub dotaczonej do niniejszej Umowy, w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 1 art. 35 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja
2014 r. W przypadku dokonania zmiany umowy o $wiadczenie uslug prawnych zawartej na odleglo$¢ lub poza lokalem
przedsigbiorstwa, termin na odstapienie dokonanej zmiany umowy wynosi 14 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zmian. Termin
odstapienia w przypadku umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta
albo wycieczki wynosi 30 dni.
W przypadku Produktu bgdacego ustuga, ktorej wykonywanie — na wyrazne zadanie konsumenta lub Klienta — rozpoczgto si¢ przed
uptywem terminu do odstapienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje prawo odstapienia od umowy po zgloszeniu takiego zadania,
ma obowiazek zaplaty za §wiadczenia spetnione do chwili odstapienia od umowy. Kwote zaplaty oblicza si¢ proporcjonalnie do zakresu
spetnionego $wiadczenia, z uwzglgdnieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sa
nadmierne, podstawa obliczenia tej kwoty jest warto§¢ rynkowa spetnionego $wiadczenia.
Prawo odstagpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przyshuguje konsumentowi lub Klientowi w odniesieniu do umoéw: o
$wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonal w pelni usluge za wyrazng zgoda konsumenta, ktory zostal poinformowany przed
rozpoczgciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawceg utraci prawo odstapienia od umowy w ktorej cena lub
wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed
uplywem terminu do odstgpienia od umowy, ponadto w ktoérej przedmiotem $§wiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, w wyniku ktérej
przedmiotem $wiadczenia jest Produkt ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majaca krétki termin przydatnosci do uzycia, w ktorej
przedmiotem $wiadczenia jest Produkt dostarczany w zapieczgtowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwroci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; w ktorej
przedmiotem $§wiadczenia sa Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi
rzeczami; w ktorej przedmiotem §wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy,
a ktorych dostarczenie moze nastapi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi Sprzedawca
nie ma kontroli; w ktorej konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub
konserwacji; jezeli Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument lun Klient zadal, lub dostarcza
Produkty inne niz czg$ci zamienne niezbgdne do wykonania naprawy lub konserwacji.
Za§ w przypadku dostarczenia przez Sprzedajacego tresci cyfrowych Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsigbiorstwa lub na odleglo$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw o dostarczanie tresci cyfrowych
niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére konsument jest zobowiazany do zaplaty ceny, jezeli przedsigbiorca rozpoczat
$wiadczenie za wyrazna i uprzednia zgoda konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, ze po spetnieniu
$wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy, i przyjal to do wiadomosci, a przedsigbiorca przekazat
konsumentowi potwierdzenie, o ktorym mowa w art. 15 ust. 112 albo art. 21 ust. 1.
Prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu
do uméw $wiadczenie ushug, za ktore konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za
wyrazng i uprzednia zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $§wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia
przez przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci;
Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy zawartej na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa lub dokonanej zmiany
wystarczy zlozy¢ osobiscie pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu w Biurze Pasternak LEGAL lub wysta¢ listem na jeden z ponizszych
adresow:

PASTERNAK LEGAL - Lukasz Pasternak Kancelaria Adwokacka

ul. Malborska 1/11, 03-286 Warszawa,
Klient moze réwniez przesta¢ skan podpisanego o§wiadczenia o odstapieniu od Umowy na odleglos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa
lub dokonanej zmiany za posrednictwem adresu email — biuro@pasternaklegal.pl lub inny sposob wskazany na stronie internetowe;j
dostawcy ustug, a w szczegolnosci www.pasternaklegal.pl. Po wystaniu o§wiadczenia ta droga prze§lemy Panstwu potwierdzenie
otrzymania informacji o odstapieniu droga elektroniczna.

ODSTAPIENIA:

W przypadku odstapienia przez Klienta bedacego osoba fizyczng zawierajaca Umowe na odleglos$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa
bezposrednio zwiazang z jego dziatalnoscia gospodarcza lecz nie posiadajaca dla niego charakteru zawodowego lub bedacego
konsumentem zawierajacego w.w umowg¢ lub dokonanej zmiany, Klient zobowiazany jest do zwrotu $wiadczen niezwlocznie nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia odstapienia. Zwrot §wiadczen powinien nastapi¢ na adres wskazany na stronie internetowej
Dostawcy ustug

Jezeli na zadanie Klienta bgdacego osoba fizyczng zawierajaca Umowe Abonencka bezposrednio zwigzang z jego dziatalno$cia
gospodarcza lecz nie posiadajacg dla niego charakteru zawodowego lub bedacego konsumentem rozpoczecie $wiadczenia ustug nastapi
przed uptywem okresu uprawniajacego Klienta do odstapienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa lub
dokonanej zmiany, Klient w przypadku skorzystania z uprawnienia do odstgpienia zobowigzany jest zaptaci¢ za korzystanie z ushugi
$wiadczonych przez Dostawce ustug do dnia zlozenia o§wiadczenia o odstapieniu. Ustugi §wiadczone przed tg datg rozliczone zostana
zgodnie z zawarta Umowa.

W przypadku, kiedy w dniu zawarcia nowej Umowy na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa lub dokonania zmiany w/w
Umowy Klienta bedacy osoba fizyczng zawierajaca Umowe Abonencka bezposrednio zwiazang z jego dzialalno$cig gospodarczg lecz
nie posiadajaca dla niego charakteru zawodowego lub bedacy konsumentem, korzystat z Ustugi na podstawie innej, zawartej wczesniej
Umowy, odstapienie od nowo zawartej Umowy lub dokonanej zmiany spowoduje powrdt do korzystania przez Klienta z ustug
Sprzedajacego na podstawie Umowy dotychczas obowigzujacej.
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Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania o$wiadczenia
konsumenta o odstapieniu od umowy, zwréci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym koszty dostawy
Produktu (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy
zwykly sposob dostawy dostgpny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu platnosci, jakiego uzyl konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktéry nie wiaze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowal, ze sam odbierze Produkt od konsumenta, moze wstrzymac si¢ ze
zwrotem platnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu
jego odestania, w zalezno$ci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wezesniej.

Klient lub Konsument ma obowigzek niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktorym odstapit od
umowy, zwroci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem. Konsument moze
zwroci¢ Produkt na adres:

Lukasz Pasternak Kancelaria Adwokacka, ul. Malborska 1/11, 03-286 Warszawa,
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Klient lub Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem korzystania z niego w sposdb
wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

Jezeli konsument wybral sposob dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykly sposob dostawy dostgpny, Sprzedawca nie jest
zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

Klient lub Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

Przedsigbiorca ma obowiazek niezwlocznie, nie podzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o
odstapieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym koszty dostarczenia towaru.

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ushugi cyfrowej, Klient lub konsument jest zobowigzany
zaprzesta¢ korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej i udostgpniania ich osobom trzecim.

Jezeli Klient lub konsument wykonuje prawo odstapienia od umowy po zgloszeniu zadania zgodnie z art. 15 ust. 3 i art. 21 ust. 2, ma
obowiazek zaplaty za §wiadczenia spelnione do chwili odstapienia od umowy. Kwotg zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do zakresu
spetnionego $wiadczenia, z uwzglgdnieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sa
nadmierne, podstawa obliczenia tej kwoty jest warto§¢ rynkowa spetnionego $wiadczenia.

Odpowiedzialnosé¢

Do zasad odpowiedzialno$ci Pasternak LEGAL stosuje si¢ postanowienia ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (Dz. U.
1964 Nr 16 poz. 93, z pézn. zm.), przy czym — o ile w Umowie nie postanowiono inaczej — odpowiedzialnos¢ (kontraktowa jak i
deliktowa) Pasternak LEGAL ograniczona jest do wysokosci jednokrotno$ci wynagrodzenia otrzymanego za te ushugi, z ktérych
szkoda wynikla, z zastrzezeniem, ze Pasternak LEGAL odpowiada za szkod¢ wyrzadzona z winy umys$lnej bez ograniczen.
Odpowiedzialno$¢ Kancelarii nie obejmuje utraconych korzys$ci w rozumieniu art. 361 ustawy Kodeks cywilny.

W zadnym wypadku kwota odpowiedzialno$ci Pasternak LEGAL nie przekroczy wysoko$ci sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej w zakresie §wiadczenia ustug doradztwa prawnego, zawartej przez Pasternak
LEGAL.

Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci za wynik sprawy ani za osiagnigcie okreslonego rezultatu.

Pasternak LEGAL ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie wobec Klienta, ktory jest strong Umowy. O ile Umowa nie stanowi inaczej,
Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec jakichkolwiek podmiotow trzecich, wtym podmiotéw powigzanych
z Klientem, nalezacych do grupy kapitalowej Klienta.

W zwiazku z wykonywaniem ushug Pasternak LEGAL moze korzysta¢ i udostgpnia¢ klientom mozliwo$¢ korzystania z narzedzi
teleinformatycznych lub przetwarzania danych dostarczanych przez osoby trzecie, w tym z rozwigzan w chmurze publicznej (np. w
celach przekazywania dokumentacji, automatyzacji procesow, ttumaczen, analizy dokumentow, tzw. wirtualnych asystentow lub data
roomow). Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkodg spowodowang korzystaniem z takich narzedzi lub brakiem ich
dostgpnosci.

Pasternak LEGAL nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania Doradcéw Zewngtrznych a takze za ustugi prawne
$wiadczone na podstawie informacji od nich uzyskanych.

Klient zobowiazany jest zwolni¢ Pasternak LEGAL oraz jej partneréw, prawnikow, wspolpracownikow oraz pracownikow (,,Osoby
Zwolnione”) z roszczen osob trzecich (wraz z kosztami obrony przed tymi roszczeniami) zwigzanych lub wynikajacych z realizacji
Zlecenia, w tym z czynnosci prawnych dokonywanych w imieniu i na rzecz Klienta, chyba ze dane roszczenia wynikaja z zawinionego
naruszenia przez Pasternak LEGAL lub Osoby Zwolnione warunkéw Umowy lub niniejszych OWU. W celu unikniecia watpliwosci,
zobowigzanie Klienta do zwolnienia z odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w niniejszym punkcie oznacza Ww szczegdlnosci
zobowigzanie do zwolnienia Pasternak LEGAL, prawnikow wykonujacych zlecenie na rzecz Klienta z ramienia Pasternak LEGAL
oraz Osob Zwolnionych z obowiazku §wiadczenia oraz do zapewnienia, iz wierzyciel nie b¢dzie zadat od Pasternak LEGAL oraz Osob
Zwolnionych spelnienia takiego $wiadczenia.

Postanowienia Koncowe

Utwory wytworzone w ramach $wiadczonej ustugi prawnej podlegaja ochronie prawnej i stanowia przedmiot autorskich praw
majatkowych Pasternak LEGAL lub podmiotéw powigzanych z Pasternak LEGAL. Klient obowiazany jest do korzystania z ustug
Pasternak LEGAL oraz materialdow w nim zawartych w sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie
dobr osobistych oraz praw autorskich i wasnosci intelektualnej Pasternak LEGAL oraz oséb trzecich.

Swiadczenie przez Pasternak LEGAL ushug prawnych podlega prawu Rzeczpospolitej Polskie;.
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W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWU maja zastosowanie przepisy prawa obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, a w szczegdlnosci:

a. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny;

b. ustawa o prawach konsumenta;

Pasternak LEGAL zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego OWU w dowolnym czasie. Zmiany OWU obowigzuja od momentu
wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie internetowej Pasternak LEGAL lub przestania ich na adres email Klienta.

Po ukazaniu si¢ na stronie Serwisu www.pasternaklegal.pl lub w innych miejscach do tego przeznaczonych w Serwisie, Sklepie

Internetowym informacji o zmianach w OWU, Klient/Uzytkownik powinien niezwlocznie zapoznaé¢ si¢ ze zmianami, gdyz brak
sprzeciwu po jego ogloszeniu w terminie 14 dni stanowi bezwarunkowa akceptacje¢ nowej treSci OWU przez Uzytkownika/Klienta.
Zmienione OWU wiaza Strony, jezeli w terminie 14 dni od udostgpnienia Klientowi zmian OWU Klient nie wypowie Umowy.

W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego OWU umoéw o innym charakterze niz umowy ciagte zmiany OWU nie beda w zaden
sposob narusza¢ praw nabytych Klientow bedacych konsumentami przed dniem wejscia w zycie zmian OWU, w szczego6lno$ci zmiany
OWU nie beda miaty wptywu na juz sktadane lub ztozone Zlecenia oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy.

W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego OWU umoéw o charakterze ciagtym zmieniony OWU wiaze Klienta, jezeli zostaty
zachowane wymagania okre$lone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu Cywilnego, to jest Klient zostal prawidlowo powiadomiony o
zmianach i1 nie wypowiedzial umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana OWU
skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Klient bedacy konsumentem ma prawo
odstgpienia od umowy.

W momencie akceptacji OWU Klient jest zobowiazany do przestrzegania jego postanowien w wersji obowiazujacej w dniu wystania
zapytania.

W przypadku ewentualnej niezgodno$ci postanowien niniejszego OWU z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
pierwszenstwo beda miaty przepisy prawa powszechnie obowiazujacego. Wszelkie mogace wystapi¢ watpliwosci nalezy ttumaczy¢ na
korzy$¢ konsumenta.

Pasternak LEGAL kieruje si¢ kodeksem etyki adwokackiej dostgpnej pod nastgpujacym linkiem: Kodek Etyki

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomigdzy Pasternak LEGAL a Klientem, ktéry jest konsumentem, zostaje poddane
sadom wlasciwym zgodnie z przepisami wlasciwych przepisoéw Kodeksu postgpowania cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Pasternak LEGAL a Klientem, ktory nie jest konsumentem, zostaje poddane
sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzib¢ Pasternak LEGAL.

Klient ma prawo do uzyskania nieodptatnego dostgpu do OWU w kazdym czasie za posrednictwem strony internetowej
www.pasternaklegal.pl, w sposéb ktory umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy OWU a szczegdtowa Umowa zawarta z Klientem pierwszenstwo maja zawsze zapisy Umowy.
OWU w brzmieniu sprzed zmiany podlega archiwizacji. Wszystkie archiwalne wersje OWU dostgpne sa do $ciagnigcia w formacie
.pdf — linki znajduja si¢ ponizej OWU.

Jezeli w ramach wspétpracy Klient udzielit prawnikom Pasternak LEGAL petnomocnictw, to wypowiedzenie lub wygasniecie Umowy
jest rownoznaczne z wypowiedzeniem lub wygasnigciem takich pelnomocnictw, chyba Ze Strony uzgodnia inaczej. Nie uchybia
to przepisom dotyczacym skutkéw wypowiedzenia pelnomocnictwa procesowego.

Umowa wraz z niniejszymi OWU wiagze Klienta i Pasternak LEGAL od chwili zawarcia Umowy do chwili wypowiedzenia lub
wygasnigcia Umowy.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi integralng cze$¢ nieniejszego OWU i zostat wskazany w punkcie 17 OWU.
Wzér formularza odstapienia stanowi zalacznik do niniejszej Umowy i zostal wskazany w punkcie 16 OWU.

Integralng cze$¢ niniejszych zasad §wiadczenia ushug prawnych stanowi Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych(pkt.
18 OWU).

Niniejszy OWU obowiazuje od dnia 13 wrze$nia 2023 r.

- pobierz dokument w formacie PDF

Archiwalne wersje regulaminu mozna znalez¢ klikajac w link ponizej:

Regulamin §wiadczenia ustug odplatnych konsultacji online;
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https://www.adwokatura.pl/admin/wgrane_pliki/file-zal-do-uchwaly-prezydium-nra-nr-3582023kodeksetykiadwokackiejtekst-jednolity-37687.pdf
www.pasternaklegal.pl
https://pasternaklegal.pl/wp-content/uploads/2025/05/OWU_Pasternak_LEGAL.pdf
https://pasternaklegal.pl/wp-content/uploads/2022/09/REGULAMIN-PASTERNAK-LEGAL-oraz-uslugi-online.pdf

16. 'Wzor Formularza odstapienia od umowy

Wz6r formularza odstgpienia od umowy (formularz ten nalezy wypehi¢ i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Pelna nazwa firmy / Imi¢ i Nazwisko miejscowosc i data

Do:
Lukasz Pasternak

prowadzqcy dzialalnosé gospodarczg pod firma

Lukasz Pasternak Kancelaria Adwokacka

ul. Malborska 1/11, 03-286 Warszawa

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Oswiadczam, ze odstgpuje od Umowy zawartej W dniul ..........ocoeiiiiiiiiiiiiniiiinnnn. z Lukasz Pasternak Kancelaria Adwokacka, ktérej przedmiotem byto

data, pieczg¢ i czytelny podpis osoby upowaznionej do reprezentacji Klient
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17. Zalacznik 2 — Klauzula Informacyjna RODO

Klauzula dostepna tutaj.
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https://pasternaklegal.pl/wp-content/uploads/2022/08/klauzula-informacyjna-KANCELARIA-LUKASZ-PASTERNAK-2022.pdf

18.

ZALACZNIK DO OWU (Ogolnych warunkow Swiadczenia ustug prawnych) - UMOWA O

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH zawarta pomiedzy:

- Klientem na rzecz, ktorego jest swiadczona ustuga prawna bedacym Administratorem Danych Osobowych.

a

FPukaszem Pasternakiem prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Lukasz Pasternak Kancelaria Adwokacka Al. J. Pitsudskiego 29, 05-270 Marki, adres do korespondencji: ul.
Malborska 1/11, 03-286 Warszawa, NIP 125-162-03-09, email: biuro@pasternaklegal.pl, tel. +48 22 718 32 70, tel. mob. + 48 510-328-596 — dalej jako ,,Kancelaria”

Preambula:

Umowa powierzenia przetwarzania danych (,,Umowa Powierzenia™) stanowi integralng czesé Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug prawnych (dalej jako ,,OWU”) i reguluje zasady
przetwarzania danych osobowych przez Pasternak LEGAL na rzecz Klienta korzystajacego z ustug Pasternak LEGAL (zwanych dalej rowniez ,,Strong” lub ,,Stronami Umowy”).
Najwazniejszym celem Umowy Powierzenia jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony danych osobowych zgodnie z istniejacym prawem oraz wprowadzenie wysokich standardow

ochrony danych oraz srodkéw osobowych, technicznych i organizacyjnych stuzacych temu celowi. Umowa Powierzenia okresla wzajemne prawa i obowigzki Stron w trakcie realizacji

wspolpracy w odniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.
§1
1. Ilekro¢ w niniejszej umowie mowa jest o:

a.  Administrator — oznacza Klienta lub inny podmiot z nim powigzany, ktory
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania Danych
Osobowych

b. Umowie — nalezy przez to rozumie¢ niniejsza Umoweg powierzenia
przetwarzania danych osobowych;

c.  Umowie Gléwnej — nalezy przez to rozumie¢ zawartg przez Strony Umowg o
$wiadczenie ustug prawnych;

d. Rozporzadzeniu — nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych);

e. Danych Osobowych — nalezy przez to rozumie¢ dane osobowe, o ktorych
mowa w art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia;

f.  Przetwarzaniu Danych Osobowych —nalezy przez to rozumie¢ przetwarzanie,
o ktorym mowa w art. 4 pkt 2 Rozporzadzenia;

g.  Dniu Roboczym — nalezy przez to rozumie¢ dzien przypadajacy w okresie od
poniedziatku do piatku, w przedziale godzin od 9:00 do 17:00 — z wylaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy.

h. Polityka Prywatnosci i Cookies — oznacza Polityke Prywatnosci i Cookies
PASTERNAK LEGAL dostgpna pod adresem: link

i.  OWU - oznacza ogdlne warunki $wiadczenia ustug prawnych Pasternak
LEGAL dostepne pod adresem: link

§2
1. Strony postanawiaja, ze w celu spelnienia obowiazkow wynikajacych z
Rozporzadzenia oraz w zwiazku z zawarciem Umowy Glownej lub w zwigzku ze
$wiadczeniem ustug prawnych na rzecz Klienta (OWU), Klient, zgodnie z art. 28
Rozporzadzenia, powierza Kancelarii do przetwarzania Dane Osobowe w celu i
zakresie okreslonym Umowa.
2. Klient o$wiadcza, iz jest administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4
pkt 7 Rozporzadzenia.
3. Kancelaria o$wiadcza, iz jest podmiotem przetwarzajacym w rozumieniu art. 4 pkt
8 Rozporzadzenia.
§3

1. Kancelaria o$wiadcza, ze zobowiazuje si¢ do wykorzystania Danych Osobowych,
wylacznie w celu i zakresie wskazanym w Umowie.

2. Kancelaria zobowiazuje si¢ do Przetwarzania Danych Osobowych: w celu
niezbgdnym do prawidlowej realizacji powierzonych zadan wynikajacych z Umowy
Glownej

3. Strony potwierdzaja, ze wynagrodzenie Kancelarii okreslone w Umowie Glownej
obejmuje Przetwarzanie Danych Osobowych okreslone w Umowie.

§4
1. Kancelaria zobowigzuje si¢ do zastosowania przy przetwarzaniu Danych Osobowych
srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrong  Danych

Osobowych w zakresie okreslonym w Rozporzadzeniu, w tym w szczegdlnosci do:

a.  zastosowania Srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrong
przetwarzanych Danych Osobowych, a w szczegolnosci do zabezpieczenia
Danych Osobowych przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobg nieuprawniona, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

b. zapewnienia, aby Dane Osobowe byly udostgpniane wylacznie podmiotom
upowaznionym do zadania informacji na podstawie przepisow prawa;

c. prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania Danych
Osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong
przetwarzanych Danych Osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii
objetych ochrona;

d. zapewnienia, aby osoby majace dostep do Danych Osobowych zachowywaty je

W imieniu Kancelarii:

—_

W tajemnicy, przy czym obowigzek ten istnieje rowniez po ustaniu zatrudnienia
tych osob.
Kancelaria w miar¢ mozliwosci pomaga Klientowi wywiazywac si¢ z obowiazkow
Klienta okreslonych w rozdziale III Rozporzadzenia, w szczegélnosci po przez
przekazanie Klientowi informacji o ztozonym zadaniu osoby, ktorej dane dotycza w
terminie 10 Dni Roboczych od dnia otrzymania tego zadania.
Kancelaria w miar¢ mozliwosci pomaga Klientowi wywiazywac si¢ z obowiazkow
Klienta okre$lonych w art. 32-36 Rozporzadzenia, w szczegdlnosci po przez
informowanie Klienta o naruszeniu ochrony Danych Osobowych w terminie 48 godzin
od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony Danych Osobowych.

§5
Kancelaria w zakresie Przetwarzania Danych Osobowych moze korzysta¢ z ustug innego
podmiotu przetwarzajacego.
Klient wyraza zgod¢ na powierzenie przez Kancelarii powierzonych przez Klienta
Danych Osobowych pracownikom/wspotpracownikom/ podwykonawcom w celu
realizacji swoich obowiazkow stuzbowych, a takze podmiotom $wiadczacym ushugi
informatyczne, ksiggowo-finansowe, hostingowe, firm kurierskich oraz operatorow
pocztowych, dostawcow ustug platniczych, dostawcow Internetu, domen i hostingu,
operatorow systemow platnosci w tym on-line, podmiotow, ksiggowych, notariuszy,
audytoréw, dostawcow ustug w tym ushig reklamowych, oprogramowania, IT, firm
drukarskich oraz niszczenia dokumentéw w celu okreslonym w Umowie.
W przypadku, gdy Kancelaria powezmie zamiar skorzystania z ustug podmiotu
przetwarzajacego, innego niz wskazane w ust. 2 powyzej, Kancelaria zobowigzana jest
do uprzedniego poinformowania Klienta o takim zamiarze wraz z danymi tego podmiotu.
W przypadku braku sprzeciwu Klienta, w terminie 5 Dni Roboczych, liczac od dnia
poinformowania, Kancelaria uprawniona bgdzie do skorzystania z ustug tego podmiotu
przetwarzajacego.
Kancelaria zapewni, aby podmiot przetwarzajacy, z ktorego ustug bedzie korzystac,
bedzie stosowal co najmniej tozsamy poziom ochrony Danych Osobowych.

§6
Klient jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli wlasciwego Przetwarzania Danych
Osobowych przez Kancelarig.
Klient powiadomi Kancelari¢ o zamiarze przeprowadzania kontroli z wyprzedzeniem, nie
krétszym niz 15 Dni Roboczych w formie pisemnej ze wskazaniem osoby upowaznionej
do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w imieniu Klienta, terminu i zakresu
kontroli.
Kontrola moze by¢ przeprowadzona w siedzibie Kancelarii nie czg$ciej niz raz na 2 lata
i nie moze trwac dhuzej niz 1 Dzien Roboczy.

§7
W przypadku rozwigzania, wygasnigcia lub odstapienia od Umowy, na zadanie Klienta,
z zastrzezeniem ust. 2 ponizej Kancelaria zobowigzana jest do usunigcia powierzonych
Danych Osobowych.
Pomimo wystapienia ktoregokolwiek zdarzenia wskazanego w ust. 1 po wyzej,
Kancelaria uprawniona jest do przetwarzania danych stanowiacych dowod
prawidtowego wykonania Umowy Glownej na rzecz Klienta.

§8
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.
Rozwigzanie, wygasnigcie lub odstapienie od Umowy Glownej skutkuje wygasnigciem
Umowy.
Wszelkie spory wynikle ze stosunku prawnego objetego Umowa rozpatrywane beda
przez sad wlasciwy dla siedziby Kancelarii.
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie Kodeks cywilny oraz
Rozporzadzenie.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

W imieniu Klienta:
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